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Le numerique, c'est :

_a numerisation

_e multimédia

_e web, un nouveau canal de communication
_’interactivité

Rétroaction

Echanges a double sens

Sur la toile, c’est I'utilisateur qui decide
Modification des systemes informatiques
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Charge de communication ... web,

1210712014 3 11h46
Par Alberton

iInnovant et creatif

La communication web est aujourd’hui un
des leviers les plus important pour favoriser
le positionnement d'une margue sur un
moteur de recherche. Google pour ne citer
que lui est avant tout un  énorme
assemblage de sites web reférences et pour
se démarguer une margue a besoin dun
créatif. Je pense qu'avant tout il faut savair
&tre innovant dans sa communication,
maitriser les langages dinternet et trouver
des opportunitées en etant a l'ecoute des
dernigres tendance. La communication et le
referencement naturel font parie de FADM
méme de certains communiguant. Avous de
trouver le bon discours et nhésitez pas,
soyez CREATIFS. Un conseil donné par
alberton ¥


http://metiers.internet.gouv.fr/metier/charge-de-communication-web

Charge des relations publiques ...
digitales,
un nouveau canal de diffusion

21/03/2012 3 14h30 Le charge de e-RP c'est un chargé de RP
avec une bonne culture du digital. Alors oui, il
doit travailler de meche avec le référenceur
mais il ¥ a en amont toute une strategie
digitale et web-marketing a mettre en oeuvre
par des communicants. - Micolas

Par Micolas



http://metiers.internet.gouv.fr/metier/charge-des-rp-digitales
http://metiers.internet.gouv.fr/metier/charge-des-rp-digitales

Webdesigner,

artiste et informaticien

131212012 2 14h12
Par Valerie

Il y a quelgues années, les graphistes print
ont investi le web. Sans connaissance du
media, des principes liés 3 la navigation, a
I'ergonomie. En tant que concepteur de site,
i'ai parfois eu a collaborer avec ce type de
graphiste sur des projets web. Un enfer |
Alors que quand le graphiste connait le
métier et media, tout roule. Valérie


http://metiers.internet.gouv.fr/metier/webdesigner

Redacteur ... web,
I'avenir du journalisme et du web

Aujourd’hui les moteurs de recherches
souhaitent un contenu vraiment propre le
rédacteur web wva devenir le futur du
06/01/2014 3 22h53 journalisme c'est vraiment important pour le
Par Fabien référencement google ou bing il faut que les
journalistes fasse de |la formation redacteur
web afin de faire évoluer le web dans le bon
sens A+ Fabien



http://metiers.internet.gouv.fr/metier/redacteur-web

Web ... marketing,
modele economique de l'Internet

« Une meédiation payante
— Liens sponsorises
— Achat d’espace pub
— Comparateurs de prix
— Location de base d’adresses
— Campagnes sponsorisees sur les réseaux sociaux

* Internaute « surfeur heureux et consommateur
de contenus gratuits »


http://metiers.internet.gouv.fr/metier/webmarketeur

Community manager,
une nouvelle forme de médiation

« Une formation en dehors de I'école ou de
I'entreprise

« Porte-parole de I'organisation

« Mediateur entre les internautes et 'organisation


http://metiers.internet.gouv.fr/metier/animateur-de-communaute-community-manager

Consultant Social Media
Optimization, indispensable

19/09/2014 a 17h57
Far Benoit

A la croisee des compeétences marketing et
webmarketing, le consultant SMO prend en
main les stratégies de visibilité de ses
clients en activant les leviers de notoriété,
d'e-reputation et de réferencement naturel. |l
accompagne la croissance de laudience
des margues en conjuguant community
management, oplimisations techniques et
formation des parties prenantes a3
I'utilisation des réseaux sociaux. Le tout en
respectant le plan de communication. Lin
metier d'avenir passionnant et sans
frontieres...
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http://www.metiers.internet.gouv.fr/metier/consultant-smo
http://www.metiers.internet.gouv.fr/metier/consultant-smo

Le DUT Infocom et le
développement web

Langage html

Balises pour le referencement naturel
Feuilles de style CSS

Google Analytics

Logiciel de création de site web
Logiciel CMS
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Entre 2012 et 2016

« Evolution des Fiches ROME de la famille de
meétiers « communication, média et multimédia »

» Etudiants Infocom attendus pour leurs
compétences numeriques

« Formation tout au long de la vie. Formation et
travail ne sont plus a separer.
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Tekhne versus Praxis

« Relation sujet-objet

— couple technique,
tekhne en grec

— relation descendante

— contrOle, programme

— manipulatoire, a
visée instrumentale

Informaticien
Medecin (to cure)

« Relation sujetl-sujet2

— couple pragmatique,
praxis en grec

— relation circulaire

— aléatoire, hors de contrdle

— sujet2 autonome, actif
— coopération

Communicant
Medecin (to care)
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Information versus Communication

* Info=Contenu, - Com=Relation,
mise en forme, mise en commun,
structuration partage, echange

e enseignants « ... Incapables de faire
savants ... cours

* Le CM diffuse le * ... etadapte le ton a
discours officiel la communauté,
contréle ... repond aux posts des

Internautes
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Deux modeles epistémologiques
de la communication

* Perception utilitariste (tekhné)
— outils de diffusion d’'informations
— stratégie pensee par les managers

« Perception relationnelle (praxis)
— communaute entre les organisations et leurs publics
— publics actifs, échange, interaction
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La communication c’est parfois cela...
garder son humour 1l faut !
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