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L ors duworkshopdu 7 octobre 2011 a Toulouse sur « Le financement
des laboratoires de sciences humaines et sociEegscherche sur projet », une évidence est
apparue dans les discussions : les chercheursuwoniatl a expliciter toutes les taches qui
seront a mener dans un projet de recherche etusuttmtes les actions matérielles et
mentales nécessaires pour réussir chaque tachecel@r peut avoir des conséquences
importantes sur la réponse a un appel a projet jAARPubli d’'un achat de matériel, la
mauvaise quantification du temps passé a une taahmegéfaut d’ordonnancement, une
mauvaise évaluation des livrables, etc. Tout cedigpe en effet des criteres d’évaluation
des réponses aux AAP donnés par I'agence natigaaiela recherche (ANR) dans I'extrait
suivant :

Adéquation projet — moyens / Faisabilité du projetalisme du calendrier ; adaptation a la
conduite du projet des moyens mis en ceuvre ; afilaptet justification du montant de l'aide
demandée ; adaptation des colts de coordinatiamstification des moyens en personnels ;
justification des moyens en personnels non permar{stage, thése, post-docs) ; évaluation du
montant des investissements et achats d’équipenegluation des autres postes financiers
(missions, sous-traitance, consommables(ANR, 2011, 12)

Ces criteres d’évaluation sont issus directemestnadéthodes de gestion de projet : identifier
les taches, leur donner une durée, un co(t, évdkgermoyens matériels et humains
nécessaires pour les réaliser, ordonner les tadhes le temps. On a la deux parties du
fameux triangle d’or de la gestion de projet : Q@Dalité, colt et délai), la qualité relevant
de I'évaluation scientifique du projet. Pour aitks chercheurs, nous avons voulu utiliser une
technique d’aide a la verbalisation a posteriodnd’ activité/tache réalisée par une personne
(appelée ci-aprés le sujet), tant au niveau desrascimatérielles que mentales. Appelée
« entretien d’explicitation », cette technique dretien développée par P. Vermersch permet
au sujet d’expliciter ce qui est non conscient dendéroulement de son activité : c’est une
aide a I'évocation du passé, a I'émergence de lioip, a la verbalisation et a la prise de
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conscience des compétences, qui écarte les jugempemt se concentrer sur les faits. A la fin
de I'entretien d’explicitation, ihtervieweret le sujet doivent avoir acquis des informations
sur la maniere dont ce dernier a réalisé une taaheuliere. Cet entretien prend appui sur le
constat psychologique suivantL@action est une connaissance autonome et [...] fetsu
pour réussir son action, n’a pas besoin de savaiil gait. C’est-a-dire qu'’il n’a pas besoin
d’avoir conscientisé les moyens de sa réussite pgussir.» (Vermersch, 2011, 71). Cela se
traduit par la réponse « Je ne sais pas » a ldignesComment faites-vous ? ». On peut dire
gue I'action est opaque a celui-la méme qui I'acgiim

Dans un premier temps, nous apporterons quelgéesedts pour mieux comprendre les
rapports entre la recherche et la gestion de pr@esuite nous présenterons les principes de
I'entretien d’explicitation et nous ferons une $y@ge des entretiens mehés

Qu’est-ce que la recherche sur projet ?

L’accroissement du financement de la recherchemajet est une tendance amorcée depuis
les années 1970 en France (volonté de maitrisdétenses publiques, nécessité de soutien a
la compétitivité d’'une économie fondée sur la cassance) qui s’est consolidée en 2005
avec la création de 'ANR. Comme on peut le voinglgon rapport d’activitée 2005 (ANR,
2005), cet organisme vise a amplifier le financeindenla recherche sur projets en France.
Par ailleurs, la dotation ministérielle finangafdctivité de recherche des universités est
calculée en fonction de Il'activité et de la perfarmoe des unités de recherche et de leurs
enseignants-chercheurs. L'’AERES (Agence dEvalunatide la Recherche et de
I'Enseignement Supériedr) mise en place en 2007 dans la dynamique du mosede
Bologne suite a la loi du 18 avril 2006 d’orientatiet de programmation de la recherche,
produit pour cela des criteres d’évaluation. Paces criteres (AERES, 2013), hormis le
nombre de publications de rang A, il y a lgatticipation active a des réseaux et
programmes nationaux et internationattx Ainsi, selon un cercle vertueux — plus vous
participez a des recherches financées sur prdjet,vous augmentez la dotation ministérielle
avec en plus les aides ciblées — I'enseignant-bleercest incité fortement a s’impliquer dans
des projets de recherche financés.

Principes du projet

Il n'est peut-étre pas inutile de rappeler la débn du mot projet :

Processus unique qui consiste en un ensemble wiasti coordonnées et maitrisées,
comportant les dates de début et de fin, entrefaiss le but d’atteindre un objectif conforme a
des exigences spécifiques, incluant des contradees(ts et de ressources. Un projet est une
action spécifique, nouvelle, qui structure méthadigent et progressivement une réalité a
venir, pour laquelle on n’a pas encore d'équivaléhorme ISO 10006)

1. Formée a l'entretien d’explicitation dans le madl’'un DESS « Psychologie et accompagnement de la
trajectoire professionnelle », M. Malric a mené dagretiens d’explicitation et des entretiens nameatifs
aupres de chercheurs en sciences humaines eteso(3S) dans le but de les aider a répondre auX pdur
financer leurs recherches

2. Depuis I'écriture de cet article, 'AERES s'#¢sinsformée en HCERES (Haut Conseil de I'Evaluatieria
Recherche et de 'Enseignement Supérieur) suite lai Irelative a I'enseignement supérieur et setherche
votée le 9 juillet 2013 et au rapport Pumain-Danmdgldu le 24 janvier 2014 & la ministre de I'enseigent
supérieur et de la recherche. Cela ne modifiegmpropos tenus dans cet article.
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C’est un processus unique par son ancrage damsniest(dates de début et fin) et par les
exigences a chaque fois uniques définies dans hiercdes charges. Un projet ne se répéete
pas. Il comporte toujours une part d’incertitudéelia I'aspect « pro-jection, jeter vers
'avant », incertitudes que I'on cherche a rédwte maximum par des méthodes dites de
gestion de projet (gestion de planning, gestion aggs, contrble de la qualité). Dans tout
projet il y a toujours deux réles clés : maitreudmge et maitre d’ceuvre. lls ont une relation
de type « client - fournisseur » qui doit étre rdaient établie des le début du projet en termes
contractuels et organisationnels. Ces deux ent#ésesseront durant toute la durée du projet
de communiquer et de se rencontrer pour condusré¢rdaux a bonne fin. Les missions de
ces deux entités ainsi que les principales étapesprojet sont résumées dans I'encadré.

Encadré 1- Acteurs et étapes du cycle de vie d'ungjet

Client/utilisateur, maitrise d’ouvrage, directeun @ropriétaire du projet

Il est responsable de la définition des besoineenes ddonctionssous la forme du « cahier
des charges », document contractuel décrivant cesjuattendu par le client/utilisateur. Il suriesil
'avancement des travaux grace au comité de piotagvérifie la conformité du projet vis-a-vis sle
besoins exprimés ; il décide d’accepter les biemsservices livrés (les livrables) et procéde au
paiement, souvent en plusieurs fois.

Fournisseur, maitrise d'ceuvre, chef de projet @ailise le projet pour le client

Il fournit lessolutionsau probleme posé par le client, sous la forme giar de management
du projet », document de cadrage et de réalisatiorprojet ; il analyse les risques, anticipe au
maximum les problémes liés a la production desalilgs (délais notamment) ; il gere les moyens
humains et matériels nécessaires a la productisriwtables, coordonne I'équipe projet et organise
les réunions du comité de pilotage.

Tout projet releve d'une stratégie d’anticipati@re la réflexion a I'action le cycle de vie d’'un @D
suit les étapes suivantes :

- Etude des besoinsc’est le temps des pré-études, de I'élaboratierscénarios d'opportunité de
démarrage du projet, avec souvent un état de Catte étude des besoins est faite réellementepar |
« client » ou maitre d’ouvrage ; elle aboutit addaction du cahier des charges, ce dernier étdnfiep
dans un appel d'offre ;

- Réponse a l'appel d'offre pour cela il faut analyser le cahier des chamgesnaginer plusieurs
solutions ou concepts techniques avec une évatudés risques et une estimation des performances,
colts et délais pour chaque solution. Il faut @esehoisir la meilleure solution parmi celles
envisagées. C'est le moment de définir toutesdebds a réaliser pour produire les livrables, &tabl
un planning et un budget ;

- Réalisation cette étape est la seule étape d’action réedlanditre d’ceuvre découvre alors tous les
problemes et contraintes auxquels il n'avait passge Grace au comité de pilotage du projet, qui
réunit régulierement maitre d’oeuvre et maitre d’age, les problémes seront résolus en gardant a
I'esprit le triangle d’or du projet (qualité - coétdélais), sans oublier la communication au sen d
I'équipe projet ;

- Démanteélementderniére étape du projet, c’est le moment dunbéfadu retour sur expérience pour
une amélioration continue des processus.

La recherche est une activité a projet

Selon J.P. Boutinet (Boutinet, 2012, 99), la recherest une activité dite a projegu ne
peut faire 'économie du projet avant sa realisatioa Autrement dit, la recherche suppose
donc une esquisse de I'activité a réaliser et inérs@ directeur qui vise a anticiper, dans ses
grandes lignes, la réalisation de I'activité qufesa dans un second temps.
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En SHS, tout projet de recherche s’organise ainsé garties décrites ci-apres, lesquelles
contribuent au « cahier des charges » et au «dg@ananagement de projet » :

)] L’'objet sur lequel porte la recherchele projet de recherche se propose de
décrire, de classifier, d’expérimenter ou de mae¢lies propriétés d’un objet ;

i) Le cadre empirique et conceptuel faut faire référence aux études similaires,
aux enjeux concrets (pertinence sociale), faireétat de l'art (pertinence
scientifique);

i) La problématique il faut ici établir le point de vue interroga#f partir duquel
I'objet est appréhendé, il faut clarifier les hyipeges scientifiques ;

Iv) La méthodologie partie dans laquelle le chercheur va explicsrdémarche,
ses meéthodes, ses techniques, en précisant laitomttula recherche et les
moyens d’investigation projetés pour le recueilatalyse des données, le cas
échéant, accompagnée d’'un échéancier et d’'un hudget

Ainsi, tout chercheur est naturellement dans umeagiéhe projet dans toutes ses activités de
recherche. J.P. Boutinet (Boutinet, 2012, 106) rgoa que 4e paradoxe veut que les
scientifiques eux-mémes ont jusqu’ici peu concéigtude projet de recherche, alors qu’ils
I'utilisent quotidiennement. Ce projet n’'a finalemhgour eux qu’une valeur empirique leur
permettant d’expliciter leurs intentions et les my entrevus pour réaliser celles-eiLe
projet de recherche ne comporte pas d’obligationédaltat : on sait ce qu’on cherche, mais
on ne sait pas ce qu’on trouve. Cette incertituoldes résultats couplée a une vision nette des
moyens a mettre en ceuvre est le fondement ménwaitiavail de recherche.

Faire de la recherche, c’'est s'intéresser a un gmnsxientifique, en connaitre les théories,
les méthodes d'observation des données. L’actigitéchercheur est un continuum de
lectures, écritures, discussions, rencontres, exidms sur lequel la gestion d’'un projet va
imposer une rupture en posant des dates de déedetfiet Cette rupture a des aspects positifs
(ex. : donner des limites, un cadre), mais aussiadpects négatifs (ex. : forcer a faire un
bilan de son activité a dates fixes méme s’il nyaa d’avancées significatives).

Un projet de recherche financé va conduire a iotepre le travail de recherche exploratoire
pour aborder des travaux d’exploitation des cormagises acquises, comme le souligne J.
Barrier (Barrier, 2011, 527) : kes chercheurs sont pris entre un impératif de nsddion et
d’exploitation des compétences et connaissancesinadées [...] et I'exploration de
nouvelles pistes de recherche, plus incertainegieexigent une plus grande prise de risque
mais qui sont, & terme, indispensables a leur fwsiement dans la concurrence
scientifiqie. » De sorte que méme si l'activité de rechercéteuae activité a projet, la
méthodologie de la gestion de projet ne correspasdout a fait a la pratique de la recherche
notamment du fait qu’il n’y a pas toujours de m&tltouvrage, au sens d’un véritable client,

dans les projets de recherche.

L’ambiguité possible entre maitre d’'ouvrage et mate d’ceuvre

Dans un AAP, le financeur (public ou privé) pourasser pour le maitre d’ouvrage. C'est
lui qui fixe un theme, une durée maximum, un caliemcet un colt maximum, c’est lui qui
accepte ou pas la réponse a I’'AAP et qui finangadget au vu des résultats qu’il va évaluer.
Parfois méme, il va récupérer les résultats dedaearche, les livrables, pouvoir s’en servir,
en tirer un profit @conomique ou institutionnel.

Or ce maitre d’ouvrage est-il réellement le « dliemui a des besoins que le « fournisseur »
doit satisfaire par la réalisation du projet ? &uatent dit : pour qui I'équipe de chercheurs,
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« maitre d’ceuvre » du projet, doit-elle travaifeQui définit les besoins ? Quand on sait
'importance que revét cette étape dans tout projepeut comprendre que la question n’est
pas anodine. D’autant que I'autonomie du chercli@tigqu’il a I'habitude d’avoir les deux
réles : maitre d’'ouvrage et maitre d'ceuvre. Il phsenéme les besoins et il y répond ; il
détermine librement (en accord avec la stratégiesate unité de recherche) l'objet et le
contenu de ses recherches. Certes, des livrablesnd@tre fournis (colloques, séminaires,
ouvrage collectif, site web, etc.), mais ils netgoas des résultats « attendus par le client »
puisqu’il n’y a pas de client.

Le théme scientifique des AAP définit certes unnpeg niveau de besoins. Voici par
exemple celui de 'AAP « corpus 2011 » de TANRraextdes objectifs de I'appel a projet :

« Le programme “Corpus, données et outils de la redhe en sciences humaines et sociales”
a pour objet de soutenir les projets de recherche :

- impliguant la constitution, [l'enrichissement, dimonisation, la valorisation, la
documentation, le traitement, I'analyse de corpusie données,

- ou permettant I'amélioration ou le développemeatméthodes, d’'outils et de procédures
d'analyse nécessaires a I'exploitation scientifigeecorpus ou d'ensembles de données.

Il s’agit ainsi de soutenir le développement desiveaux outils et méthodes en sciences
humaines et sociales dans un souci de libre act®partage et de pérennité des données. Tout
en précisant les enjeux scientifiques, les prgjetaront notamment :

- proposer des corpus, des bases de données, diesd®® ou des outils d’analyse originaux
présentant un intérét pour une communauté largbien identifiée ;

- détailler les modalités d’'acces aux sources, earpus et données innovantes et les modes de
constitution, de traitement des corpus et donnéessfruction des modeles de données et des
métadatd. »

Comme on peut le constater, cela laisse une giérefée a une équipe de chercheurs pour y
répondre. Elle devra travailler a la définitionaléée des besoins avec un « client », c’est-a-
dire avec celui qui aura réellement besoin desltegsude la recherche : entreprise, musée,
institution, groupe social, chercheurs, etc. Erdigrence, pour cet AAP « corpus 2011 », le
client est constitué de chercheurs en SHS qui esbibh d’accéder a ces corpus de données
pour leurs propres recherches. Des chercheursdamt travailler pour d’autres chercheurs,
mais ils seront financés et évalués par un maltnevehge, en I'occurrence 'ANR, dont le
réle n'est que financier. Il en découle deux indaments majeurs : il N’y a pas de comité de
pilotage pour aider a résoudre les problemes ebteon de résultats est peu claire. Et un
avantage : 'autonomie du chercheur est préservée.

Avant de présenter l'analyse des entretiens menégs allons maintenant expliquer la
méthode des entretiens d’explicitation.

Qu’est-ce que I'entretien d’explicitation?

Présenter la totalité de la méthode serait trog Ipaur I'espace qui nous est ici alloué.
Rappelon$ seulement que pour mener a bien ce type demetime formation est
indispensable et est réservée a des personnes @gdmbnnes bases en psychologie. Ci-
dessous, nous allons mettre I'accent sur le systBimfermations se rapportant a une activité,
la granularité de la description d’'une activitél’étucidation des informations issues des
répliques du sujet.

3. Pour aller plus loin, le lecteur pourra utilemnine I'ouvrage de P. Vermersch.
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Un systeme d’informations lié a I'activité

P. Vermersch (Vermersch, 2011, 45) éclate le cant@gtion en cing facettes selon un axe
vertical et un axe horizontal (cf. figure ci-aprélsq catégorie du procédural est le coeur du
systéme et les quatre autres catégories en sonsatedlites. Au centre de ce systeme
d’informations, P. Vermersch place le procédurdbetescription de I'exécution de I'action
réelle. L'attention de ihterviewerdoit alors étre portée sur le fait que la tacheritk doit
avoir été vécue et étre bien spécifiée dans leserhpespace. Si ce n’est pas le cas, on risque
fort d’obtenir une verbalisation d’'un scheme oupcde réalisation d’'une classe de tache.
Les deux autres catégories d’information situées I®xe vertical vont souvent étre
verbalisées plus facilement et spontanément quénfeemations procédurales. Une action
particuliere peut étre décrite en référence a del'gntoure, la définit, que ce soit dans
'espace ou le temps, les institutions. OFexpérience montre que la verbalisation des
éléments du contexte est un moyen sar pour le dajee pas parler de lui [...] il est en effet
beaucoup plus facile de parler des autres, desoostances [...] que de soi-méme
(Vermersch, 2011, 46). La verbalisation du contesieune maniére, pour le sujet, de ne pas
s’'impliquer dans I'entretien.

Figure 1 — Représentation du concept d’action seloviermersch

CONTEXTES
Crrconstances
Environnement

DECLAEATTF PEOCEDUEATL INTENTIONINEL
Savolrs théoriques Savolrs pratiques Finalités, buts
Savoelrs réglementaires Actions mentales, Intentions, motifs
Consignes materielles, matérialisées

JTIGEMENTS
Opitions, commentaires
Crovances, évaluations

Les énonceés de jugement, « cela n’a pas marchétaitalifficile », ne sont pas I'expression
de faits en rapport avec l'action passée. lls sonmnétadiscours a propos de l'action et c’est
une autre maniére de ne pas s'impliquer dans &aatr. Cela doit conduireititerviewera
ramener le sujet vers I'action elle-méme : « Etmgliga s’est mal passé, que s’est-il passé
précisément ? ».

Ces deux satellites d’information sont complémeasade I'information procédurale :pour
comprendre le procédural, je peux avoir besoin fdiimations relatives au contexte ou de
I'appréciation subjective de ce que le sujet a faifVermersch, 2011, 49). Sur l'axe
horizontal du schéma (fig. 1), sont abordés lepaep entre les savoirs théoriques, les buts
de l'action et I'action elle-méme. Ce qui est amaidans I'entretien d’explicitation, c’est de
partir de la dimension procédurale pour inférerdasgoirs théoriques effectivement mis en
ceuvre, pour découvrir quels sont les savoirs qui $éellement utilisés dans l'action.
Lorsque I'on interroge le sujet sur ses connaissatitéoriques, rien ne permet d'étre certain
que ce sont des connaissances gu'il utilise réelterans 'action.
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Pour la catégorie liée aux buts de I'action, seep@s autre probléme. Ikpeut exister un
grand écart entre le but conscientisé et le bueatffement poursuivi [...] C'est dans la
verbalisation des buts que I'on peut se rendre demfg plus clairement, du caractere
“opaque” de I'action vécue et de la nature non coiestisée des intentions que le sujet met
en ceuvre en situatiom (Vermersch, 2011, 50). A chaque expression duh visé,
I"interviewerdemandera : « Et pour atteindre ce but qu’estueevpus faites précisément ? »
ou « Comment savez-vous que ce but est atteint.@s>réponses a ce type de questions lui
permettront de mettre a jour des actions nouveltede clarifier les buts réels des actions
réalisees.

Granularité de la description de l'activité

Il s’agit d'établir aussi finement que nécessaamesliccession des actions élémentaires de
facon a rendre intelligible I'activité. Tout dépedé I'objectif fixé a I'entretien : Ihterviewer
arréte I'entretien quand il a atteint une connaissade l'activité qu’il juge suffisante. Apres
la prise en compte de l'organisation d’ensemble,cdatexte, du cadre institutionnel qui
donne un but et des contraintes a I'activité (exganiser une réunion dans la journée pour
plusieurs personnes), P. Vermersch propose tresank hiérarchiqgues de décomposition
d’une activité :

- tache, activité ensemble d’opérations ayant un but (ex : fixex beure a la réunion) ;

- opération, action elles sont de deux types, opérations d’exécufen: joindre une
personne au téléphone) ou d’identification, quitsmit une prise d’information initiale (ex :
quel est le numéro de téléphone de la personni)urse prise d’information finale (ex : je
connais les créneaux possibles pour cette perspnne)

- mécanismes cognitifsniveau infra-comportemental, décomposition d’ur@ération en
réalité anatomique et neurologique (ex : parlekceuter au téléphone, rechercher un numéro
de téléphone, lire, écrire, etc.).

On ne peut pas « tout » dire sur une activité. @etadrait trop de temps et surtout cela est
sans limite. Linterviewer a donc une décision a prendre tout au long detrégan
d’explicitation liée a la granularité de la destiop. Tout le monde a fait un jour I'expérience
de l'inadéquation entre le niveau de découpage ed’'téithe en opérations et sa propre
compétence quand il s’est trouveé utilisateur d’teeette de cuisine, d’'une notice de montage
d’'un meuble ou d’un mode d’emploi d’'un appareil.

Expliciter l'activité

A tout moment de I'entretien, I'élucidation peut fsgre en s’appuyant sur des indicateurs
verbaux et gestuels de I'implicite :

- verbes d’action non spécifiéen francais, il y a une série d’expressions ssegartout »
basées sur les verbes faire, agir, penser, conmareatt. qui nécessitent de demander une
explicitation de l'action ;

- nominalisations « il I'a fait avec méthode » conduit a se demarate quoi cela consiste
concretement de réaliser telle action avec méthode

- absencal’index référentiel toutes les expressions qui ne permettent pag\d@rsa quoi
elles renvoient précisément, « on », « les gerscela », « j'ai appliqué cette régle » : ouli,
mais laquelle ?

- comparatifs et superlatifsdans les expressions comme « c’est plus facilensanque
I'information qui rend la comparaison compréherssilplus facile que quoi ?

- gestes mimesreproduction du geste réel, de localisationsizigea ou de la forme d’objets ;
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- gestes métaphoriqguesexpression de l'activité mentale ou sensoriebemme un
classement d’informations sur dossiers informasqiestré avec les mains ou Il'utilisation de
I'audition avec la main mise en cornet sur I'oeeill

- verbalisations de jugement, d’opiniorelles ne sont pas directement des faits mai®plu
des traces d'implicite, aprés I'énonceé « La, jait h'importe quoi » demander « Et quand tu
fais n'importe quoi, tu fais quoi ? ».

La formulation des relances de I'entretien est inggortante. Les questions vont privilégier
I'expression des « quoi » ou des « qu’est-ce quies« ou » et « quand », « comment savais-
tu que c’était difficile ? », « A quoi as-tu vu go@tait évident ? ». linterviewerexclura les
questions qui portent sur la causalité de la sanagui commencent par « pourquoi ». Les
réponses induites seraient hors du domaine du @eceleveraient du domaine conceptuel.
L’ interviewerinterrogera exclusivement sur un domaine obseevablQu’avez-vous fait en
premier ? », « Comment avez-vous identifié le ot qui était a résoudre ? », « Comment
saviez-vous que c’était terminé ? ».

Bilan d’entretiens aupres de chercheurs en SHS etstussion

A titre d’expérience et en référence warkshopcité en introduction, nous avons choisi de
mener les entretiens sur le théme du « financemsenrojet ». Les entretiens ont été menes,
sans attendre de demande, auprés de quatre emgsigharcheurs en SHS que nous avons
sollicités. Fideles au principe de I'entretien giégitation nous avons mené l'entretien sans a
priori jusqu’a éclaircir pleinement la situationoiei les résultats obtenus.

— Le chercheur a-t-il travaillé sur un projet ficar

— «On a eu un contrat assez important avec la régioet Rentreprise E qui nous ont
financés... pour que I'on fasse une étude du droéranain des faillites mise en perspective
avec le droit francais des faillites (Chercheur en droit [a])

— «Justement il y a un projet qui démarre. C'est uamdnde d’'une entreprise de conseil en
région parisienne qui a contacté un de mes anceauteur qui lu-méme m’a contacté,
pour répondre a un appel d'offre de TADEME, surtl&me du recyclage sur lequel jai
travaillé précédemment, ... on est associé en tdekpert » (Chercheur en économie [b])

— «Expérience plus ancienne, j'ai beaucoup travaigant ma thése sur un contrat pour la
commission européenne (Chercheur en économie [b])

— «Dans le cadre d’'une recherche sur la création téléelle financée par 'ANR, on m'a
demandé d’écrire un article sur la création poureurevue scientifique (Chercheur en
communication [c])

— «J'al été amenée a travailler sur des travaux deheeche que d’autres ont porté, des
projets déja construits, j'ai participé a certainesnstructions de projets qui n’ont jamais été
acceptes et c’était de petits projets, le gros @rrsur lequel jai travaillé, c’est une ANR, jai
été contactée le projet était déja ficelé ils clnaient des personnes pour y travailler sur les
trois ans a venir» (Chercheur en communication [d])

—Le chercheur a-t-il participé a la rédaction dasier ou est-il porteur de projet ?

— «Oui pour I'entreprise E on avait monté tout le dessc’était intéressant et assez lourd
aussi, on avait travaillé collectivement on avait petit bout du dossier a remplir et la on a
tous critiqué, il fallait que ¢a passe (Chercheur en droit [a])

En général pour les publications collectives deeceiscipline, le travail est réparti entre les
participants sans vérification mutuelle du travaihdu. Dans notre cas de réponse a appel

4. Pour des raisons de confidentialité, nous netiovarerons pas le nom des financeurs de ce projet.
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d’offre pour I'entreprise E, il y a eu un changemda stratégie, c’est-a-dire que toutes les
productions ont été vérifiées et critiquées pas tes participants.

— «C’est la “boite de conseil” qui a répondu qui fdd partie financiere, les livrables, je
m’occupe absolument pas de la rédaction du dossi@m.est associé en tant qu’expert. C’'est
'avantage : on n’a rien eu a faire dans la rédactidu dossier, ce sont les personnes de la
boite de conseil qui ont monté le dossier, répoadiappel d'offre en citant nos travaux
antérieurs, on n'a rien eu a faire si ce n’est gjager comme caution scientifique, je n’ai rien
eu a faire dans le dossier c’est tout a fait cotdble » (Chercheur en économie [b])

— «Comme jétais thésard (contrat avec la commissiorogéenne) ce n’est pas moi qui
réglait les questions financieres administrative'&tait des gens qui étaient chercheurs et
plutdt a la direction du labo de recherche, je n‘@mmais connu les tracasseries
administratives... je n’ai vu que le bon c6té ou [fmut se concentrer sur le cété scientifique.
Concretement je n’ai pas vécu les difficultés, pementendu parler mais je n’ai pas vécu ca.
J'ai eu éventuellement a relire (la réponse a upa@m projet), mais je n'ai jamais été dans
la phase de rédactior» (Chercheur en économie [b])

— Si le chercheur devait répondre a un projet,lgserait sa stratégie ?

— «Pour moi je n‘ai pas besoin d’aide ; j'ai 'impress d’étre au clair...jai vu un projet
ANR, pour qu’'il passe je sais ce qu’il faut metielans, les mots clés : il y a des fagons de
faire les choses> (Chercheur en communication [d])

—Tu penses que tu sais ce qu’il faut faire ? Tuspemue tu n'oublierais rien par rapport au
budget ?

— «Moi je copierais par exemple... jadapterais, je m'Espirerais. L'objectif c’est de
récupérer plein de projets et de voir comment distgaits.» (Chercheur en communication
[d])

— «Les chercheurs ont I'habitude de dire ce gu'ilsveoit faire, se défendre face a une
hiérarchie, justifier des dépenses pour le finamc€ieux qui répondent a des projets sont
déja structurés» (Chercheur en communication [c])

—Tu ne cherches pas de financement ?

— «Non c’est le labo qui le fait, moi non non pas dutt» (Chercheur en droit [a])

Au vu de ces entretiens nous constatons que, tsitgichercheurs interrogés ont participé a
la rédaction de dossiers, ils n’en ont pas eu dpaersabilité et n’ont donc été ni porteur de
projet, ni a l'initiative d’'un projet. Notre échdlfdn étant limité et non exhaustif, ces résultats
ne sont pas généralisables. Ces entretiens onbrd’'aié inities dans le but d’apporter une
aide aux enseignants chercheurs pour I'élaborat&dossiers d’appel a projet. Or il s’avére
que l'offre ne correspond pas a une demande, ¢mrtrant a ce que pouvait suggerer le
workshopévoqué dans l'introduction : celui-ci laissaiteffet supposer que depuis 2005 tout
enseignant-chercheur serait concerné par le fimaecede la recherche sur projet.

D’autres résultats ont été retirés de ces entetidBxpression détaillée de I'organisation du
travail du chercheur (ex : prise de conscienceu#itt qu’aurait eu un appareil photo lors
d’'une journée aux archives), une meilleure comprsgio@ des particularités de la recherche
liées aux disciplines des SHS, des paradoxes nuaraquels sont les besoins « réels » de
financement ?) et des implicites devenus formukaljpiel est le travail au quotidien du
chercheur ?). Voici un extrait d'un entretien aleechercheur en communication [c] :

— Je te propose d’évoquer un projet de recherche.

— «Le plus représentatif de ma meéthode c'est le dergiee jai fait sur la création
télévisuelle dans le cadre d’un projet financé pANR, on m’a demandé d’écrire un article
pour une revue sur la création. Je commence pdeékat ?»



Isabelle VDALENC et MoniqueMALRIC

— Par exemple, un jour ou tu as fait de la recheergb’est-ce que tu as fait ?

— «Je vais parler d'une journée que j'ai passée auwhares de Fontainebleau. Ma journée
est préparée en amont, puisqu’en amont il faut gusache précisément quelles sont les
boites que je veux consulter. Ensuite, quand perrsur place, tres tét le matin, je dépouille
ces boites qui ont été réservées pour moi. Sachamtces boites ne sont pas précisément
décrites.. »

— Quand tu dépouilles ces boites réservees, qui peojet, le but immédiat ?

— «C’est de trouver des documents officiels qui cqroeslent a un certain nombre de mots-
clefs que j'ai définis a I'avance. Et de voir commhees mots-clefs sont utilisés. »

— Dans quel cadre se déroule cette action ?

— «Dans le cadre d’'un travail sur la fagon dont onligg ces termes parmi les dirigeants des
chaines de télévision et quelles sont les idéadogpeis-jacentes. »

— Quelle était la tache avant ?

— «C’était de réfléchir en soi aux termes et les defiRour les définir il y a plusieurs
outils. »

— Et tu feras quoi aprés ?

— «En général, puisque j'ai peu de temps, je photaetqis les documents sélectionnés pour
les apporter a la maison, et la je les analyséest fais une synthése dans un tableau

— Quels ont été les moyens nécessaires pour ctitta & Il faut que ces boites, elles existent.
— «Cela suppose de consulter sur le site internetitalogue numérique et de comprendre le
mode de fonctionnement de I'archivage, le site det&inebleau est un peu particulier, ce
qui en soi m'a pris beaucoup de temps, jai paabitude. Quand je suis sur place, le
catalogue papier est beaucoup plus précis, saufggue m’en suis rendue compte sur place,
mais ce n’est pas diEn arrivant sur place on se rend compte qu’il yeataines boites qui
sont non consultables (amiante) et il y a certalosuments qui nécessitent des autorisations
préalables qui mettent 2 a 3 mois pour étre sigmaede Ministre »

—Tu as travaillé seule ou en équipe ?

— «Cette journée-la jétais seule mais en amont, lanpiere fois que je suis allée aux
archives c’était en equipe

— Ettu y es allée en équipe pour faire quoi ?

— «Pour découvrir le systéeme, les archives et une @ligsréflexion sur comment on allait
travailler ensemble. Ensuite j'y suis allée seubeipun sujet spécifigue. On commence par
travailler dans le groupe sur des notions transaeégs et une fois qu’on a fait ce premier
bilan, on peut nous se positionner sur un sujet

— Peut-on détailler les moyens davantage ? Consnaelglacements, le matériel, les frais...
—« Et je précise que je n'ai pas d’appareil phot@st peut-étre un détail, mais cela veut dire
que je perds beaucoup de temps a faire des phatscopi javais un appareil numérique
cela colterait moins cher. En plus les photocopreses duplique pour les donner aux autres
collegues ; jai fait un tableau avec la descriptides boites que j'ai dépouillées : il faut un
logiciel. »

— Comment t'aurais pu améliorer cette action, jgodélement des boites ?

— «Déja il y a I'appareil photo, et ensuite un dialagplus long avec les documentalistes sur
place, prévoir les autorisations, il y a un probkerde poids quand on doit apporter un
ordinateur portable pour la prise de notes et quamt porter les photocopies papier

— Si tu les photographiais, tu n’aurais pas bedeites ramener en papier.

— «En plus de cela il y a une analyse de contenu plnsple a faire, il y a une
reconnaissance automatique du texte

Ces entretiens, qui se sont pour la plupart pra@engur un mode non directif, sont riches
d’enseignement entre autre sur la démarche réiexise qui a donné lieu a la publication
d’'un article intitulé « Quels outils pour une dépta réflexive dans lactivité de
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recherche ? » (Vidalenc, Malric, 2013). Pour cedals ont mis a jour des doutes ainsi que
des solutions mises en ceuvre par les chercheurssfamapter a une demande trés formelle
dans un contexte déstabilisé par rapport a unereutionstruite depuis des décennies. Les
laboratoires de recherche sont en effet désormaimis & une compétition internationale et a
une évaluation de leurs productions. Pour assareompétitivité des unités de recherche, les
compétences de chaque chercheur doivent étre se&dsriau mieux. Cette optimisation
suppose une lisibilité desdites compétences, emetede savoir, savoir-faire et savoir-étre, ce
qui facilite la mobilité de projet en projet, commeedit L. Gauthier dans ce méme numéro :
«Les membres du RSO@éveloppent aussi des compétences au fil destprdgSOC
contribue a la circulation accrue, et donc a ligdtion de ces compétences dans des
contextes diverg...] RSOC sert donc a accroitre la circulation des cheurs et doctorants
dans différents univers, a réutiliser leurs compées sur d'autres objets tout en les
améliorant, en les développant difféeremment

La se trouve un réle important de I'entretien dlgiation qui permet la décomposition fine
des compétences, leur assurant un caractere tansfédevenu nécessaire dans cette
« nouvelle donne ». Dans ce nouveau fonctionnenokaigue chercheur pourrait trouver un
bénéfice dans une explicitation de sa pratiqueoat/er un positionnement satisfaisant dans le
cadre de son activité de recherche.
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